
LOG MASUK  

 

1. Pengguna perlu memasukkan emel dan kata laluan yang betul sebelum dibenarkan 

akses masuk ke dalam akaun SPK. 

 

Rajah 1: Log Masuk Pengguna 

 

2. Sekiranya pengguna memasukkan emel atau kata laluan yang salah, sistem akan 

meminta pengguna untuk memasukkan kembali emel dan kata laluan yang betul. 

3. Sekiranya pengguna terlupa kata laluan,klik pautan Terlupa Kata Laluan? 



 

Rajah 2: Log Masuk tidak berjaya 

 

4. Pengguna perlu memasukkan emel yang telah didaftarkan dan klik butang 

‘Seterusnya’ setelah selesai. 

 

Rajah 3: Terlupa Kata Laluan 

 

5. Sistem akan memaklumkan bahawa Kata Laluan Sementara telah dihantar ke emel 

yang didaftarkan.  

 



Rajah 4: Pemakluman kata laluan sementara ke emel pengguna akaun 

 

6. Rajah di bawah menunjukkan emel penukaran kata laluan akaun SPK.  

 

Rajah 5: Emel penukaran kata laluan sementara 

 

7. Setelah pengguna kembali ke Log Masuk, pengguna perlu memasukkan ID Pengguna 

dan Kata Laluan Sementara seperti yang tertera di emel. Pengguna perlu 

mengemaskini kata laluan baru dan pengesahan kata laluan baru. 

 

Rajah 6: Kemaskini Kata Laluan 

 

  



8. Pengguna perlu memastikan kata laluan yang dimasukkan adalah sama. 

 

Rajah 7: Ralat Kata laluan tidak sama 

  



DASHBOARD PENGGUNA: KEMASKINI INFO 

 

1. Apabila pengguna telah berjaya untuk Log Masuk, sistem akan memaparkan 

Dashboard Pengguna.  

 

Rajah 8: Dashboard Pengguna 

 

2. Pengguna mempunyai pilihan seperti Kemas kini Info, Daftar Seminar Peserta yang 

Didaftarkan dan Kit Seminar.  

3. Maklumat pengguna boleh dikemaskini di Kemas Kini Info. 

 

Rajah 9: Kemaskini Info 

  

9003293 



 

4. Setelah mengemas kini, klik butang Hantar untuk proses kemas kini maklumat. 

 

Rajah 10: Kemas kini Maklumat 

 

5. Sekiranya No Pengenalan yang ingin dikemas kini telah digunakan untuk akaun 

pengguna yang lain, sistem akan memaparkan Nombor Pengenalan telah wujud. 

9003293 



 

Rajah 11: No Pengenalan telah wujud 

 

6. Sistem akan memaparkan amaran sekiranya No Pengenalan dikosongkan ketika 

kemas kini. 

 

Rajah 12: No Pengenalan tidak boleh dikosongkan 

 

7. Sebelum maklumat berjaya dikemas kini, sistem akan bertanya kepada pengguna 

untuk kepastian. 

 



Rajah 13: Kemas kini maklumat 

 

8. Sistem akan memaparkan maklumat telah berjaya dikemas kini. 

 

Rajah 14: Maklumat telah dikemas kini 

 



DASHBOARD PENGGUNA: DAFTAR PESERTA 

 

1. Sekiranya peserta ingin mendaftar Seminar, klik Daftar Seminar. 

2. Pendaftaran yang dibenarkan adalah berdasarkan tarikh terkini. Klik ‘DAFTAR’ untuk 

memilih slot seminar. 

 

Rajah 15: Pilih Seminar 

 

3. Sekiranya penyertaan adalah sebagai Individu, sistem akan memaklumkan bahawa 

peserta perlu membuat bayaran secara perseorangan.  

 

Penyertaan Sebagai Individu: 

1. Sekiranya pengguna tidak memilih sesi, sistem akan memohon pengguna untuk 

memilih sesi sebelum mengira jumlah bayaran. 

 

Rajah 16: Pilih Sesi 

 

2. Sekiranya pengguna hanyalah individu tunggal untuk menyertai seminar ini, pilih 

Penyertaan Sebagai Individu. 

3. Klik butang Bayar untuk membuat bayaran yuran seminar. 



 

Rajah 17: Penyertaan Individu 

 

Penyertaan Sebagai Organisasi: 

1. Sekiranya pengguna ingin memasukkan maklumat sebagai peserta Organisasi, klik 

‘Organisasi’. 

2. Pengguna perlu memastikan apabila menambah peserta, No Pengenalan dan Emel 

peserta tidak boleh sama. 

90032 

 



 

Rajah 18: Penyertaan Organisasi 

 

3. Sistem akan memaparkan ralat sekiranya maklumat No Pengenalan dan Emel adalah 

sama. 

 

Rajah 19: No Pengenalan/ Emel telah wujud 

 

4. Sekiranya pengguna akaun ingin turut serta menyertai seminar, klik checkbox 

Masukkan saya sebagai peserta. Oleh itu, pengguna tidak perlu memasukkan 

maklumat sendiri di dalam senarai peserta. 

5. Klik ‘Tambah Peserta’ sekiranya ingin menambah jumlah peserta. Melalui fungsi 

tambah peserta ini, setiap maklumat duplikasi akan disemak sistem. 

                                 

 



 

Rajah 20: Senarai peserta dan jumlah bayaran 

 

6. Jika pengguna ingin memadam peserta, klik butang ‘Padam’. Klik ‘OK’ untuk 

meneruskan memadam peserta. 

 

Rajah 21: Padam maklumat peserta 

 

7. Lengkapkan maklumat peserta seperti nama, no kad pengenalan, no telefon dan 

emel. Sistem akan memberi amaran sekiranya maklumat peserta organisasi tidak 

lengkap. 

 



 

Rajah 22: Maklumat peserta mesti lengkap sebelum menambah peserta baru 

 

8. Apabila klik butang ‘Kira Jumlah Bayaran’, jumlah bayaran untuk semua peserta 

akan dikira, butang ‘Bayar’ dan ‘Simpan(Invois)’ akan terpapar. 

9. Jika pengguna menekan butang ‘Simpan(Invois)’, Dashboard Pengguna akan 

terpapar dan pengguna boleh menyemak/mencetak invois di menu Dashboard 

Pengguna : Rekod Pembayaran sebelum membuat pembayaran. 

10. Sekiranya pengguna menekan butang ‘Bayar’, sistem akam membawa pengguna ke 

menu Pembayaran (lihat Manual Pengguna SPK- BAYARAN YURAN). 

11. Pastikan jumlah bayaran adalah betul sebelum klik butang ‘Bayar’. 

12. Paparan ikon loading terpapar sekiranya proses ke menu Pembayaran mengambil 

masa.  

 

Nota*  

Pengguna diminta untuk tidak menekan butang bayaran berulang kali.  

 

  



DASHBOARD PENGGUNA: REKOD PEMBAYARAN 

 

1. Pengguna boleh menyemak status bayaran di menu ini. 

 

Rajah 23: Rekod Pembayaran 

 

2. Sistem membenarkan pengguna untuk memadam penyertaan sekiranya status 

bayaran masih ‘BELUM BAYAR’.  

3. Pengguna boleh batal penyertaan jika status bayaran masih ‘Belum Bayar’.Klik 

butang  sistem akan memaparkan pemakluman. Jika pengguna bersetuju, klik  

butang ‘OK’. 

 

  

Rajah 24: Batal penyertaan 

 

4. Sistem akan memaklumkan bahawa penyertaan telah dibatalkan. 

 

Rajah 25: Batal penyertaan berjaya 



5. Berikut adalah contoh Status Bayaran untuk semakan pengguna 

Jenis Status Bayaran Penerangan 

BERJAYA Bayaran telah berjaya.  

Peserta Individu: 

Pengguna boleh mencetak resit. 

Peserta Organisasi: 

Pengguna boleh mencetak resit dan invois sebagai 

rujukan. 

TIDAK BERJAYA Bayaran tidak berjaya. Pengguna perlu membuat 

bayaran sebelum layak menyertai slot seminar. 

MENUNGGU PENGESAHAN Bayaran telah berjaya dan menunggu kelulusan bank. 

BELUM BAYAR Bayaran belum dijelaskan. Pengguna perlu membuat 

bayaran sebelum layak menyertai slot seminar. 

Jadual 1: Penerangan status bayaran 

 

6. Berikut adalah paparan status bayaran telah BERJAYA. 

 

Rajah 26: Status bayaran berjaya 

 

7. Berikut adalah paparan status bayaran telah TIDAK BERJAYA. Jika butang ‘Bayar Di 

Sini’ di klik, pengguna akan dibawa ke paparan menu Pembayaran. 



 

Rajah 27: Status bayaran tidak berjaya 

 

8. Berikut adalah paparan status bayaran telah BELUM BAYAR. Jika butang ‘Bayar Di 

Sini’ di klik, pengguna akan dibawa ke paparan menu Pembayaran. 

 

Rajah 28: Status belum bayar 

 

9. Berikut adalah paparan status bayaran telah MENUNGGU PENGESAHAN. 

 

Rajah 29: Status bayaran menunggu pengesahan 

 

 



10. Bagi penyertaan Organisasi, klik pautan INVOIS untuk menyemak/mencetak invois. 

Berikut adalah contoh paparan invois. 

 

 

 

 

Rajah 30: Sampel invois Organisasi 

 

11. Melalui Rekod Pembayaran, pengguna boleh mencetak RESIT sekiranya pembayaran 

telah berjaya dan SIJIL penyertaan sekiranya sesi Seminar telah berakhir. 

900329 900329-O-0 

 



 

Rajah 31: Pautan cetak atau semak Resit dan Sijil 

 

12. Apabila status bayaran adalah BERJAYA, pengguna boleh mencetak/menyemak resit 

di pautan RESIT sebagai rujukan. 

 

Rajah 32: Cetakan resit 

 

13. Rajah di bawah adalah sampel resit Individu dan Organisasi. 



 

Rajah 33: Sampel resit Individu 

 

 



 

Rajah 34: Sampel resit Organisasi 

  



DASHBOARD PENGGUNA: SENARAI PENYERTAAN 

 

1. Setiap pembayaran yang telah Berjaya, pengguna boleh menyemak maklumat 

penyertaan seminar di Senarai Penyertaan. Maklumat yang terpapar adalah Tarikh 

seminar, amaun bayaran setiap peserta, sesi seminar, jenis pendaftaran dan jumlah 

peserta sekiranya mendaftar secara Organisasi. 

 

 

Rajah 35: Senarai Penyertaan yang berjaya 

  



DASHBOARD PENGGUNA: PESERTA YANG 

DIDAFTARKAN 

 

1. Sekiranya peserta ingin mengemaskini maklumat peserta organisasi, pengguna boleh 

memilih Seminar Percukaian Kebangsaan yang telah didaftarkan. 

 

Rajah 36: Pilih Seminar 

 

2. Maklumat yang dibenarkan untuk dikemas kini adalah Nama Peserta, No. 

Pengenalan, Organisasi, No Telefon, Emel dan Sesi. Klik butang  untuk kemas kini 

maklumat peserta.  

3. Sekiranya peserta ingin menukar sesi, peserta boleh memilih sesi di ruangan Sesi. 

4. Sijil Peserta boleh dicetak apabila status Sijil Peserta bertukar menjadi CETAK. 

5. Sekiranya pengguna akaun ingin menggantikan peserta yang lain, pengguna boleh 

mengubah maklumat peserta di sini. Tetapi, tindakan memadam peserta tidak 

dibenarkan. 



 

Rajah 37: Sijil Peserta Belum Sedia untuk dicetak 

 

 

Rajah 38: Sijil Peserta Sedia untuk Dicetak 

 

6. Klik butang  untuk simpan maklumat yang telah dikemas kini. 

7. Untuk membatalkan kemas kini maklumat peserta, klik butang . 



 

Rajah 39: Kemaskini Peserta Organisasi 

 

8. Sistem akan memaparkan pemakluman bahawa maklumat peserta organisasi telah 

berjaya dikemas kini. 

 

Rajah 40: Maklumat berjaya dikemas kini 

  



DASHBOARD PENGGUNA: KIT SEMINAR 

 

1. Pengguna akan dimaklumkan bahawa pautan webinar akan diemel bersama Kit 

Seminar sebelum Seminar bermula. 

2. Sekiranya pengguna ingin mendapatkan Kit Seminar di dalam akaun pengguna, Kit 

Seminar hanya tersedia apabila Seminar bermula. Pilih Seminar mengikut tahun 

semasa. 

 

Rajah 41: Pilih seminar untuk mendapatkan Kit Seminar 

 

3. Pilih fail dan klik butang .  

4. Kit seminar sedia digunakan. 

 



 

Rajah 42: Pilih Slaid SPK 

  



LOG KELUAR 

 

1. Pada bahagian menu, Klik Log Keluar. 

 

Rajah 43: Log Keluar 

 

2. Sistem akan memaparkan pemakluman kepada pengguna untuk log keluar dari 

sistem SPK ini. 

3. Apabila pengguna menekan klik ‘OK’, proses log keluar telah berjaya dan sistem akan 

kembali ke Laman Utama. 

 

 

Rajah 44: Kepastian untuk log keluar 

 


